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Sevgili Çalışma Arkadaşlarımız;

Karabük Bilim ve Sanat Merkezi Ailesi olarak; TS ISO 45001 İş Sağlığı Güvenliği, TS EN ISO 9001 Kalite ve TS EN ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi uygulamalarımız çerçevesinde siz değerli paydaşlarımızın kurumumuz hakkındaki görüşlerini öğrenmek, bizlerden beklenti ve isteklerinizi belirlemek amacı ile aşağıdaki Memnuniyet ve Beklenti Anketi’ni hazırladık. 

Değerli katılımlarınızı bekler, saygılar sunarız. 

Karabük Bilim ve Sanat Merkezi
       

        Kurum Yönetimi

	ANKET SORULARI                                                                          
	Kesinlikle Katılıyorum
	Katılıyorum
	Kararsızım
	Katılmıyorum
	Kesinlikle Katılmıyorum

	1
	İhtiyaç duyduğumda kurum yöneticilerine rahatlıkla ulaşabilirim
	
	
	
	
	

	2
	Kurumda alınan kararlarda görüşlerimiz dikkate alınmaktadır 
	
	
	
	
	

	3
	Kurumda tüm duyurular tarafımıza zamanında iletilir. 
	
	
	
	
	

	4
	Kurumumuzdaki tüm iletişim kanalları ve Çalışan Temsilcileri hakkında tarafımıza bilgilendirme yapılır. 
	
	
	
	
	

	5
	Kurumumuz bize kendimizi geliştirme imkanı sağlar 
	
	
	
	
	

	6
	Kurum yönetimimiz her türlü hususta bize liderlik yapar 
	
	
	
	
	

	7
	Kurum ile ilgili istek-şikâyet ve önerilerimi kuruma iletebilirim
	
	
	
	
	

	8
	Kurum ilettiğim istek-şikâyet-önerilerimi dikkate almaktadır
	
	
	
	
	

	9
	Kurum, teknik araç ve gereç yönünden yeterli donanıma sahiptir.
	
	
	
	
	

	10
	Kurumda çalışanlara yönelik sosyal ve kültürel faaliyetler düzenlenir.
	
	
	
	
	

	11
	Yürütülen projeler hakkında düzenli olarak bilgilendirme yapılır 
	
	
	
	
	

	12
	Kurumdaki tüm proje ve faaliyetlere katılımımız teşvik edilir. 
	
	
	
	
	

	13
	Kurumda sağlık, güvenlik ve çevresel riskler belirlenmiştir.
	
	
	
	
	

	14
	Kurumda sağlık -güvenlik –acil durum ve riskler ile ilgili tüm tedbirler alınmaktadır
	
	
	
	
	

	15
	Kurumda bizlere sağlık, güvenlik, kalite, çevre uygulamaları ve kurum riskleri ile ilgili bilgilendirmeler yapılmaktadır. 
	
	
	
	
	

	16
	Kurumdaki temizlik ve hijyen uygulamaları yeterli olarak yapılmaktadır
	
	
	
	
	

	17
	Kurumumuzda öğrenci odaklıdır  
	
	
	
	
	

	18
	Kurumumuzda veli katılımlı faaliyetler yapılmakta ve teşvik edilmektedir.  
	
	
	
	
	

	Kurumumuzdan Beklenti ve Önerileriniz (Lütfen maddeler halinde yazınız )




